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Catre membrii Consiliului Etic al Spitalului De Recuperare Cardiovascularad “DrBenedek Geza™
Covasna

Vi informadm ca in data de 10.02.2026 ora 129 va avea loc o sedintd a Consiliului Etic care va
avea pe ordinea de zi:
-feedback-ul pacientilor luna lanuarie
-diverse.
Intrunirea va avea loc in sala de sedinta a Blocului alimentar de la sediul central.

1.Dr Sipos Anna Maria-presedinte
2 Dr Nemeth Marta - membru
3 Dr Csoria Adel — membru ! \
4.Dr Saratianu Monica-membr
5. As med Cretu Laura-membru suplea
6. As med Vlaicu Anisoara—membru
7. DI Ciurea Emil — reprezentant al asociatiei pacientilo

Pres

Dr a Maria

Secretar
As med. lic. Ciambur Elena Lacriamioara
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oemit azi 10.02.2026 cu ocazia sedintei Consiliului de Etici care are pe ordinea de zi:
-diverse-

intrunirea a avut loc in sala de sedintd a blocului alimentar de la sediul central al spitalului in prezenta:

1. Dr Sipos Anna Maria-presedinte
2 Dr Nemeth Marta - membru
3 Dr Csoria Adel - membru
4.Dr Saratianu Monica-membru
5. As med Cretu Laura — memb
6. As med Vlaicu Anisoara — membru
7. D1 Ciurea Emil — reprezentant al asociatiei pacientilor
% As med Ciambur Elena Licrimioara-secretar

A fost analizata calitatea serviciilor medicale oferite de Spitalul de Recuperare Cardiovasculard “dr
Benedek Geza ,,Covasna prin mecanismul de feedback al pacientilor implementat la nivel national de catre
Ministerul Sanatatii. Centralizarea raspunsurilor oferite este atasata prezentului proces-verbal

Intocmit Secretar Presedi
As med lic.Ciambur Elena-Lacramioara DrS




Centralizarea feedback-ului primit de la pacienti pentru luna lanuarie 2026

1[Sunteti multumit de serviciile medicale oferite de spital? Foarte nemultumit|Nemultumit __|Multumit Foarte multumi|Total
SMS Web SMS [Web [SMS |Web |SMS Web
0 5 0 1 | 6 2 11| 26
2|Sunteti multumit de curatenia din spital? 0 5 0 1 1 7 2 10| 26
DA NU
3| A fost nevoie sa cumpérati medicamente sau alte materiale sanitare? |[SMS  |Web SMS |Web
0 4 2 19 25
Foarte nemultumit|Nemultumit
4| Sunteti multumit de activitatea si implicarea personalului medical? Multumit  |Foarte multumit
SMS |Web SMS |Web |SMS |Web|SMS [Web
-0 6 0 1 of 4 2 12| 25
5| Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament? DA NU
SMS |Web SMS [Web
2 21 0 2 25
6| Ati recomanda unei persoane apropiate s se trateze la acest spital? 2 23 0 0 25
7| Starea dumneavoastra de sanatate este mai buna dupa externare? 2 22 0 1 25
Daca vi s-au solicitat bani sau alte tipuri de recompensatii de catre
g|personalul medical, doriti sa sesizati acest fapt? 0 1 2 22 25






