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PROCES VERBAL
CONSILIULUI DE ETICA AL SPITALULUI DE RECUPERARE CARDIOVASCULARA “DR
) BENEDEK GEZA™ COVASNA
[ntocmit azi 19.02.2024 cu ocazia sedintei Consiliului de Etici care are pe ordinea de zi:
ﬁ -feed-back-ul pacientilor luna lanuarie 2024
- -diverse

[ntrunirea a avut loc in sala de sedintd a blocului alimentar de la sediul central al spitalului in
prezenta:

1. Dr Sipos Anna Maria-presedinte
2 Dr Nemeth Marta - membru <

3 Dr Havas Noemi - membru

4.Dr Saratianu Monica-membru

5. As med lacob Mariana — membru
6. As med Vlaicu Anisoara — membru

m. DI Ciurea Emil — reprezentant al asociatici pacientilor
8. .As med Ciambur Elena Lacrimioara-secretar

A fost analizata calitatea serviciilor medicale oferite de Spitalul de Recuperare Cardiovasculard "dr
Benedek Geza ,,Covasna prin mecanismul de feedback al pacientilor implementat la nivel national de cétre
Ministerul Sanatatii. In acest sens dorim sa semnalam faptul ca crescut numarul pacientilor nemultumiti de
serviciile medicale, de implicarea cadrelor medicale si de curatenia din spital, procentul acestor pacienti fiind
cel mai ridicat din uitimele 12 luni. Centralizarea rispunsurilor oferite este anexata prezentului proces-
verbal.

Presedinte Consiliu Eticd
Dr Sipo fapia

Intocmit Secretar
As med ur Elena-Lacramioara
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